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Introduction

Depuis mes premières années secondaires, j’ai commencé à m’intéresser à l’informatique grâce aux jeux-vidéos sur lesquels je jouais avec des amis. Petit à petit, j’ai appris des raccourcis et des astuces qui me permettent d’optimiser ma maîtrise d’un ordinateur. Certains jeux auxquels je jouais pouvaient être « modifiés » par la communauté de joueurs talentueux qui les entourent. Je cherchais souvent donc à ajouter de nouveaux contenus, mais je ne trouvais pas ce que je souhaitais sur Internet. Donc j’ai décidé de les créer moi-même et je me suis mis à apprendre à développer des ajouts à ces jeux et petit à petit, je me suis amélioré et j’ai pu m’extraire de ces jeux pour travailler sur des projets personnels et communautaires. Ce qui m’a permis de rencontrer beaucoup de chouettes personnes et depuis lors, j’ai toujours aimé développer et aussi, tout ce qui touche à l’informatique.


Ma conception du métier à changer avec les années, celle-ci s’est affinée et m'a permis de trouver ce que j’aimerais faire dans le futur assez tôt. Je sais très bien que ce métier peut être assez fatiguant ou d’autre chose dans ce genre, mais je suis toujours resté sur mon premier avis qui est que j’adore créer et améliorer des créations. J’ai la possibilité de transformer du texte en visuels quelconques pour les utilisateurs du monde entier. Le fait de créer des choses qui peuvent servir me rend heureux.


Pendant mon stage à la commune d’Ham-sur-Heure-Nalinnes dans le service informatique, j’ai eu l’occasion d’observer, et même de pratiquer au sein de ce service. Ma tutrice de stage travaillait dans le réseau et j’ai toujours voulu en savoir plus à ce sujet. Pendant mes études d’informatique de gestion, j’aurai des cours de réseau et je pensais faire une spécialisation réseau après mon bac ou mon master.


Ce stage m’a permis d’apprendre énormément de chose avec une très petite équipé composée seulement d’une seule personne bien que je me trouvasse au secrétariat de la maison communale.
Lundi 20/04/2017  –  Jour N°1

Le premier jour un des plus productif, lorsque je suis arrivé, j’ai directement rencontré énormément de personnes bien que j’en connusse (et oui, j'emploie bien du subjonctif imparfait) déjà un bon nombre. Ma tutrice m’a directement proposé d’agir et non de subir mon stage en me proposant différentes tâches à faire. Lorsque celle-ci se rendait dans les bureaux d’un des services de la commune pour régler un problème, je pouvais la suivre pour comprendre comment résoudre certains problèmes liés au réseau informatique qui lie tous les ordinateurs qui servent à gérer ma commune. Voici un simple exemple, mais qui m’a permis de me créer un protocole pour régler cette erreur plus tard si cela m’arrive, le fait que les icônes sur le bureau de l’ordinateur ne lançaient plus les programmes professionnels qui sont primordiaux pour le bon fonctionnement et la bonne communication entre les différents services de la commune.

J’ai appris plusieurs bases sur l’exploitation d’un réseau au sein d’un même système comme celui-ci. J’ai pu voir comment était gérée l’intégralité des utilisateurs, avec des fichiers appelé « scripts » comme pour le démarrage des serveurs et de tous les différents ordinateurs sur place. J’ai pu voir l’importance d’une adresse IP, qu’il ne faut pas deux ordinateurs avec la même adresse pour éviter des conflits, etc… J’ai pu comprendre ce que des problèmes de câblages entrainent et comment les régler suite à plusieurs étapes.

J’ai rencontré la secrétaire du député-bourgmestre et aussi ma tutrice que je n’avais encore jamais rencontré auparavant. Et en me promenant au sein du château communal j’ai donc pu aussi rencontrer pratiquement tous les membres de chacun des services de la commune telle que la « population », le CPAS, etc… 

J’ai eu l’occasion de visiter les fins-fonds du château, je me suis donc rendu au grenier où e trouvent l’intégralité des câbles qui se rejoignent tous en un même point et aussi ceux du réseau téléphonique interne.

J’ai lu des dossiers en rapport avec les adresses IP et sur les différents serveurs Windows disponibles actuellement. J’ai compris l’importance des licences et d’autres choses dans ce genre.

J’ai pu essayer des démonter et formater des ordinateurs qui ne sont plus utilisables pour qu’ils soient donnés à des écoles de la commune   ou alors jetés à la décharge… Mais il y a eu beaucoup de problème pendant mes premiers essaies.
Mardi 21/04/2017  –  Jour N°2

Le second jour, de 8h du matin à 16h, j’ai toujours répété la même tâche, j’ai démonté, monté, formater et installer des systèmes d’exploitation sur différentes machines. Cela était un peu répétitif, mais c’est tout de même assez amusant à faire, car en regardant un petit peu, j’ai pu apprendre plusieurs petites choses insolites, mais qui peuvent m’être utile.


J’ai rencontré l’échevin de l’urbanisme et encore d’autres membres du service du CPAS.


Ma tutrice m’a demandé de faire des recherches et de lui rendre comme un petit rapport de ce que j’ai pu comprendre et apprendre par rapport à certains points importants sur le réseau pour que je commence à apprendre des bases et pour que ce qu’elle me raconte soit moins compliquer à comprendre, car le jargon est plutôt complexe.


J’ai donc pu avoir des informations complémentaires de la part de ma tutrice en ayant fini mes recherches.


J’ai même trouvé des « dinosaures », j’ai dû démonter des ordinateurs qui étaient plus vieux que moi et je peux affirmer que c’était vraiment très fastidieux !


Ma tutrice m’a montré les systèmes de permissions de leur réseau pour que je puisse essayer d’en créer un simple plus tard dans la semaine.


J’ai appris plusieurs petites choses sur les différentes composantes d’un ordinateur et de voir comment tout ça a très vite évolué avec le temps. 
Mercredi 22/04/2017  –  Jour N°3

Durant la matinée, nous nous sommes rendus dans les écoles de ma commune, nous avons simplement récupéré les compteurs des imprimantes. Ma tutrice m’a montré en partie un petit serveur dans une des écoles et les CyberClass comme il y a à l’A.R.Thuin.


J’ai rencontré l’échevine de l’enseignement et différents professeurs de primaires et des membres du service travaux. De plus, j’ai eu l’occasion de parler avec le bourgmestre et le directeur général des services de la commune.


Ma tutrice m’a exposé à un problème qu’il y a dans une des écoles, celui de la connexion Wi-Fi qui subit beaucoup de problèmes, car ce sont de vieux bâtiments donc les murs sont épais donc la connexion à tendance à ralentir et il y a beaucoup de difficulté pour « capter » celle-ci.


Nous sommes passés dans mon ancienne école primaire où j’ai pu revoir mon ancienne directrice et une de mes anciennes enseignantes durant mes primaires. Nous avons dû régler un problème d’imprimante et configurer un ordinateur portable pour la directrice. Nous avons eu énormément de difficulté à installer une si grosse imprimante, car les étapes sont différentes que pour une simple imprimante que l’on peut avoir chez soi.


Après deux longues heures, nous avons réussi à régler tous les problèmes rencontrés et nous nous sommes contrés à un autre problème par rapport à un logiciel de la fédération Wallonie-Bruxelles qui sert à gérer les écoles. Celui-ci nécessite un lecteur de carte d’identité et ce qui s’appelle un pilote ne voulait vraiment pas s’installer donc nous avons dû employer un peu la « manière forte » et enfin, nous avons réglé tous les problèmes.


Durant l’après-midi, j’ai simplement encore une fois travaillé sur des ordinateurs pour les démonter et les réinstaller encore une fois.
Jeudi 23/04/2017  –  Jour N°4

Plus les jours passaient moins j’en avais à apprendre et plus les tâches étaient répétitives. Le domaine du réseau n’est pas celui dans lequel je veux vraiment m’investir pour ma future vie professionnelle, mais tout est bon à savoir et je suis encore une fois allé me coucher moins bête.


J’ai travaillé sur mon rapport une partie de la journée. J’ai eu l’occasion de poser beaucoup de questions souvent dans le même thème sur plusieurs sujets en rapport avec l’informatique dans sa globalité, bien que certains étaient surtout pour m’assurer de ce que j’avais pu lire sur des articles venant d’Internet auparavant.


J’ai pu manipuler certains câblages pour tester les ordinateurs que j’ai pu manipuler et formater durant mes trois premiers jours de stages. J’ai encore pu un peu regarder aux composantes. J’ai appris certaines choses sur les alimentations et les cartes mères.


Je n’ai rencontré personne ce jour-là, car j’ai surement dû faire le tour de toutes les personnes qui travaillaient cette semaine-là.


Je suis allé au service travaux pour récupérer d’autres ordinateurs qu’il fallait aussi formater, etc…
Vendredi 24/04/2017  –  Jour N°5

Je pense rendre cette avant-dernière page assez blanche, car je ne me suis pas rendu à mon lieu de stage ce jour-là. J’étais membre de l’équipe pour le concours des « Tribuns de la plaide ». C’était une expérience géniale qui m’a permis de tisser des liens avec des personnes avec qui je ne parle pas spécialement d’habitude.


Je pense que le meilleur de cette journée est le moment où nous avons gagné le Premier Grand Prix de ce magnifique concours. Notre plaideuse nous a vraiment beaucoup aidé à atteindre cet objectif, car je ne pense pas que nous aurions réussi à être avoir ce place.


Grace à cela nous avons encore une fois l’occasion d’organiser un voyage tous ensemble certainement en fin d’année vers une destination telle que Malaga en Espagne ou Varsovie grâce au prix et nous avons aussi gagné des places dans le nouveau cinéma Quai 10 qui a ouvert récemment prêt de Rive Gauche.

Conclusion
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Pour conclure, j’ai beaucoup apprécié mon stage, mais le domaine dans lequel j’ai pu travailler ne m’a pas plus intéresser, j’aime plutôt développer et non gérer un réseau.


Ma tutrice a rendu ce stage quand même très instructif et attrayant, mais je pense tout de même me diriger vers une autre vocation pour mes études. Où alors peut-être faire un bachelier professionnalisant lorsque je serai à ma charge. J’ai réfléchi à cela, car j’ai fêté l’anniversaire d’un ami et j’ai eu l’occasion de gérer les tables de mixage et autres platines durant la soirée et je m’amuse énormément lorsque je peux rendre un son plutôt clame en son rapide et avec un rythme comme les musiques de festivals. Je me suis aussi rendu dans le plus grand festival du genre hardcore en hollande et rien que voir des DJs derrière la scène (bien qu’ils ne fassent que lever les mains en l’air).


Ceux-ci ont tout de même créé leurs musiques et toute une régie était visible au milieu du public. J’adore produire, créer et je pense que la musique peut être un domaine énorme pour cela bien qu’il n’y ait pas souvent de déboucher ou de places. De plus, je pense aussi faire des études dans l’ingénierie visuelle comme pour la création de films avec des incrustations 3D qui restent dans la même optique de création. Mais je souhaite créer des choses pour moi et qui plaise donc ne pas être dirigé derrière par un patron qui m’obligerait à faire des choses qui ne m’amusent pas ou qui ne me plaisent pas tout simplement.
