THE FAMILY’S

Réunion de crise du 17 / 07 / 2014
Heure de début : 21 h 07
Heure de fin : 22 h 16
Durée totale : 1 h 09
Personnes présentent : 
· Maayou / Ladypingu en qualité de maire et modératrice forum
· Florent59 en qualité de co-maire et administrateur du forum
· Superpingu en qualité de responsable animation et administrateur du forum
· Grigriffe en qualité d’animatrice et modératrice du forum
· Bebepingu en qualité d’animateur et administrateur du forum
· Paul84 en qualité d’adjoint publicité 
· Alexhunter en qualité d’adjoint publicité
· Faalcon en qualité d’adjoint publicité et tavernier
· [bookmark: _GoBack]Amandine59 en qualité d’ajointe graphisme

Pré – réunion.
En pré-réunion il a été décidé plusieurs choses touchant des personnes déjà présentent : 
 Paul84
Paul84 a été « muté » d’adjoint animation à adjoint pub.
 Intell 
Intell quitte le post d’administrateur du forum, il a reçu un message privé    proposant un post de modérateur du forum. Sa réponse est encore attendue.
 Maayou 
Maayou quitte également l’administration ne maîtrisant pas le panneau d’administration. Elle reste néanmoins modératrice global +, elle a accès à la modération au même titre qu’un administrateur.


Système de sanction sur le forum.

En effet, il a été relevé que depuis un certain temps, nous avons plus de membres sur notre forum. Cette augmentation croissante du nombre de membres s’accompagne d’une hausse d’abus sanctionnés par la modération. Pour simplifier cette modération et permettre d’avoir une transparence totale sur les sanctions, un système de sanction qui contiendrait un barème de sanctions est en discussion. 
Nouveauté majeure : les modérateurs ont maintenant le pouvoir de bannir un membre. Si cette fonction est utilisée a mauvais escient, le modérateur sera sanctionné.
Le système de sanction n’est pas encore fini, il est sujet à des modifications à tout moment. L’appréciation du niveau des insultes est laissée à la libre appréciation de l’équipe de modération. Si vous avez des plaintes au sujet de la modération, envoyez un message privé à un administrateur.
Les insultes

Les insultes sur le forum ou sur le chatbox seront punies selon la gravité de l’insulte. Cela peut aller du simple avertissement à l’exclusion immédiate et définitive du hameau pour des propos incitants à la haine, racistes, xénophobes, fascistes, etc.  
Le plagiat

Le thème du plagiat a aussi été abordé. Il a été convenu qu’un plagiat serait puni d’un bannissement à durée indéterminée jusqu’à l’enlèvement du plagiat en question. Si aucune amélioration n’est constatée, la sanction pourrait être plus grave (en discussion).
Le langage SMS

Le langage sms, un langage interdit par la charte du forum. Actuellement, sur le forum, nous n’avons pas de cas avérés de langage sms abusif. Mais dans une politique de prévention, nous établissons un barème de sanction. Les sanctions se feront par paliers : 1ère fois : un avertissement, 2ème fois un nouvelle avertissement à prendre comme un 2ème carton jaune. 3ème fois : bannissement de 12 heures, 4ème fois : bannissement de 24 heures, etc.
Publicité et partage d’informations illégales

La publicité pour un site, forum ou autre n’est pas autorisé sans l’accord d’un administrateur. Le contenu du message contenant de la publicité est supprimé et le membre recoit un avertissement. Si il y a récidive, bannissement de 24 heures puis 48 heures, etc.
Le partage d’informations illégales comme des sites de piratage, de téléchargement de film / musique est également interdit. Les sanctions sont d’un avertissement pour la première fois puis 1 semaine de bannissement puis 2 semaines de bannissement.
Les doubles comptes sur le forum

Les doubles comptes sur le forum sont formellement interdits !
Si un double-compte est constaté, le deuxième compte (celui le plus récent) sera banni définitivement sans préavis. Tandis que le compte principal (le plus ancien) recevra un bannissement de 12 heures, si récidive il y a, bannissement de 24 heures. (Dérogation pour les administrateurs pour des comptes de tests).
Les doubles-posts

Vous l’avez surement remarqué, les doubles-posts n’existent plus vraiment. Mais sont toujours plus ou moins là
De ce fait, nous avons décidé d’autoriser les doubles-posts dans une limite de 3 posts consécutifs. Si le barème des 3 posts est dépassé, une sanction sera établi (cela peut-être un rappel). Si il y a des petits malins qui se disent « ahaha je vais poster a chaque fois 3 posts il pourront rien me dire », et bien si, si nous trouvons qu’un membre abuse, il sera également sanctionné.
La pornographie

Nous ne passerons pas par quatre chemins, pour une diffusion d’image ou de vidéos pornographiques, la sanction sera un bannissement définitif du forum ET une exclusion du hameau ferme et définitive.

Les signatures abusives

Si une signature abusive est constatée par un modérateur ou un administrateur, elle sera supprimée et un message privé serra envoyé au membre en question. Si le membre récidive, le droit d’avoir une signature lui sera supprimé.
Usurpation d’identité

‘Article 226-4-1 du code pénal francais : Le fait d'usurper l'identité d'un tiers ou de faire usage d'une ou plusieurs données de toute nature permettant de l'identifier en vue de troubler sa tranquillité ou celle d'autrui, ou de porter atteinte à son honneur ou à sa considération, est puni d'un an d'emprisonnement et de 15 000 € d'amende.
Cette infraction est punie des mêmes peines lorsqu'elle est commise sur un réseau de communication au public en ligne.’
La création d’un compte sur le forum où vous usurper l’identité d’un membre est donc puni d’un bannissement définitif du forum.
L’utilisation des bulles de modération par les membres

Les bulles de modération sont réservé à un usage de modération comme leur nom l’indique (petite exception pour les animateurs). 
Pour la 1 ère utilisation non autorisé, un avertissement puis, 24 heures de bannissement, puis 48 heures, etc… Il en va également de l’édition  d’une bulle dans un de ses messages. Les modérateurs non-habilités à utiliser un bulle ou une utilisation abusive de bulle de modération est également punie par le même barème. Ex : un tavernier n’est pas autorisé à utiliser les bulles des administrateurs.
Récapitulatif 

Langage SMS : 1ère fois : avertissement, 2ème fois : avertissement, 3ème fois : 24 heures de bannissement, 4ème fois : 48 heures de bannissement, etc... 
Insultes : Sanction variable en fonction de la gravité de l'insulte et s'il y a eu récidive. Cela peut aller d'un simple avertissement à une exclusion définitive du hameau. Propos incitant à la haine, racistes, xénophobes, fascistes : Exclusion immédiate et définitive du hameau. Petites insultes : 12 heures de ban, puis 24 heures si récidive, puis 36 heures, puis 48 heures, etc...
Plagiat : Le membre est banni du forum jusqu'à ce que le plagiat sois supprimé 
Publicité pour un forum sans l'accord d'un admin : Suppression avec avertissement, puis 24 heures de ban si récidive, puis 48 heures, etc... 
Double compte : Bannissement définitif du 2ème compte et bannissement de 12 heures sur le compte principal, puis 24 heures si récidive, puis
Partage d'informations illégales (exemple : site de piratage de musique) : Avertissement, puis bannissement de 1 semaine si récidive, puis bannissement de 2 semaines... 
Multi - post : Tolérés dans un maximum de 3 messages à la suite.
Pornographie : Bannissement ferme et définitif du hameau
Signature abusive : Suppression et avertissement, si récidive la permission d'avoir une signature sera supprimée pour le membre concerné. 
Usurpation d'identité (se faire passer pour quelqu'un d'autre dans le hameau : Bannissement définitif du forum.
Utiliser une bulle de modération alors que l'on est simple membre : Avertissement, puis 24 heures de bannissement si récidive, puis 48 heures, etc... 
Supprimer une bulle de modération qu'un modérateur a laissé dans un de ses messages : Avertissement, puis 24 heures de bannissement si récidive, puis 48 heures, etc...

 Parler de religion ou de politique >>> Désormais toléré.
NB : vous avez peut-être remarqué un petit cadenas en dessous de la chatbox, c’est normal que vous ne puissiez pas cliquer dessus il est réservé aux modérateurs. Il va encore subir des transformations.
Compte rendu rédigé par Bebepingu
Avec la collaboration de Florent59 et Maayou / Ladypingu
