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Pole RAS
Ouverture d’une 4 éme Salle opératoire – UCA
La CFDT a  soulevé le problème de l’ouverture des portes non automatisées qui aura certainement un impact sur les TMS 
 Une solution va être étudiée pour y remédier.
LA CFDT s’inquiète de la multiplication des tâches ménagères, du déménagement des lits, des fauteuils pour les AS

Directions des finances
Compte financier 2013
Le déficit 2013 est de 1,3Million d’euros moins que prévu 1,7 million d’euros,de plus nous avons 135 ETP en plus avec de nouvelles spécialités.
LA CFDT  L’USLD a  un excédant de 1 million d’euros pourquoi  ?
 Alors que le personnel trime !!! 
 Un effort a été fait en 2013 3,5 ETP en UHR à Oissel et en septembre 2014,3ETP IDE de nuit pour EHPAD ST Julien

Direction de la qualité de la prévention des risques et des affaires juridiques
Enquête I.SATIS 
Enquête de satisfaction auprès des patients, dans les 2 semaines suivant la sortie, celle ci est obligatoire en 2014. Elle sera effectuée entre le 19 /05 et 1/06/2014 
 Nous aurons les résultats en Novembre 2014 sur le site du ministère. Entretiens téléphoniques sur 33 questions non modifiables d’une durée de 15 minutes
.L’ information des agents est également prévue. Cette enquête peut servir à mener des actions d’améliorations au plus près du patient.

Projet qualité
	Evaluation du programme de qualité et sécurité
Programme de 2011 à 2015  4 axes :
	Respect du patient : Bon état d’avancement. Privilégiés le dossier du patient en précisant des règles d’accès à l’ information. Mise en place de l’enquête ISATIS
	Sécurité du patient : Bon état d’avancement. Attention à la politique d’antibiothérapie à surveiller+++
	Amélioration de la prise en charge : Bon avancement. L’attention est à porter sur la politique du dossier du patient ,la prise en charge des patients obèses, délai des comptes rendus d’hospitalisation
	Gouvernance de la qualité = Organisation : Bon avancement des structures. Attention à la gestion documentaire et au DPC (développement professionnel continu


Pole USLD- EHPAD
Evaluation interne des EHPAD
L’évaluation sera réalisée courant 2015.
Organisme choisi : ANESM
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