On connaît tous les slogans publicitaires de grandes marques comme Nike, Just do it ou McDonald’s, I’m lovin’ it. L’une des raisons pour lesquels ces slogans ont un impact très fort sur un très large public, c’est que dans ces expressions, le pronom it implique une ambiguïté au niveau de ce qu’on appelle en linguistique, la référence. 
Alors la référence qu’est-ce que c’est ? Si on se souvient de nos cours de grammaire en primaire, on sait qu’un pronom ça reprend un nom, et donc en gros, le référent du pronom ça sera ce nom.  
Revenons maintenant à nos exemples. Si je vous dis just do it, fais-le, vous me direz, fais le quoi ? A priori, ici le pronom it n’a pas de référent. C’est du moins, la conclusion qui est souvent tirée. En réalité ce qui ce passe, c’est que la référence de it existe bel et bien, mais c’est au consommateur de se l’approprier et d’en déterminer le sens mentalement. Pour chaque personne, la référence de it sera donc différente. 
On a un autre cas de figure avec le slogan McDonald’s, I’m lovin’ it, C’est tout ce que j’aime. Ici la référence semble simple à identifier ; it reprend McDonald’s. Donc, en général, on entend dans ce cas là qu’il n’y a pas de problème : la référence de it c’est McDonald’s. Mais ça c’est seulement ce qu’on veut nous laisser entendre. 
Alors, en effet, dans notre société, on connait tous McDonald’s, mais si on y regarde d’un peu plus près, McDo qu’est-ce que c’est ? C’est plutôt un concept qui associe un lieu à un type de nourriture, accompagné d’une certaine atmosphère. A cela s’ajoute pour chacun que, ce concept McDo va évoquer des choses ou des souvenirs différents. Entre un enfant qui découvre son jouet dans le happy meal et ses parents qui sont tranquilles parce que pour une fois ils n’ont pas à préparer à manger, la représentation de McDonald’s n’est pas du tout la même. Donc en définitive, la référence dans I’m lovin’ it semblait claire au départ, mais en fait elle est plutôt imprécise et surtout personnelle.
Quand on dit ‘il pleut’, it’s raining, quel est le référent de it ? Personne ne peut y répondre vraiment. Pourtant tout le monde comprend cette phrase. Certains prétendent qu’on n’emploie it dans ce cas, uniquement parce qu’on a besoin d’un sujet dans la phrase, mais qu’au final, ‘it’ ne veut rien dire et qu’il n’est pas référentiel. 
Ma position se situe à l’opposé de cette idée, puisque je soutiens qu’aucun terme ne peut ne pas avoir de sens et qu’au contraire ce tout petit mot en est plein. Pareillement, l’idée de n’avoir aucune forme de référence me paraît difficilement acceptable. Pour moi, la vérité se situe beaucoup plus dans la nuance et non dans des affirmations très tranchées. J’envisage donc la référence plutôt comme un gradient, allant du très faiblement référentiel vers le complètement référentiel. That’s it ! 
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